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Sammanfattning

Syfte & Frågeställning Studiens syfte är att ta reda på om stress bland pedagogerna på

förskolan existerar och i vilken mängd. Studien undersöker även om det är någon skillnad på

stressen beroende på om man är utbildad förskollärare eller barnskötare. Syftet med

projektet är även att ge underlag för fortsatt forskning.

Frågeställningarna är; I vilken utsträckning förekommer stress hos pedagoger på förskolan?

Är det skillnad vad gäller stress beroende på vilken yrkestitel pedagogerna har? Finns det

skillnader mellan yrkesgrupperna i självskattad stressrelaterad sjukskrivning?

Metod Under en månads tid har enkäter samlats in där deltagarna i utbyte får tillgång till

resultat och färdig uppsats vid intresse. I första hand kontaktades förskolor via mejl, därefter

publicerades enkäten på en sluten Facebooksida vid namn förskoleupproret-information. Till

sist publicerades enkäten på privata Facebook sidor och genom sist nämnda metod spreds

enkäten snabbt och tillräckligt med data kunde samlas in. Enkäten bestod av 17 frågor i

digitalt format (se bifogad bilaga 9.3). Från början var tanken att jämföra fyra olika

yrkestitlar; förskollärare, barnskötare, fritidspedagog och annan yrkestitel som vikare. Då

svarsfrekvensen hos fritidspedagoger och annat var väldigt låg valdes dessa kategorier att tas

bort.

Resultat Utifrån frågeställningarna visar resultatet att av de 73 personer som deltagit i

studien var det 51 (70%) som svarade att det känner sig stressade på arbetet antingen alltid

eller ofta. Resultatet visade ingen signifikant skillnad mellan de två grupperna då 25 (78%)

av de 32 förskollärare som svarat på enkäten uppgivit att de ofta eller alltid känner sig

stressade på arbetet och 26 (63%) av 41 barnskötare som svarat på enkäten uppgivit att de

ofta eller alltid känner sig stressade på arbetet. Av alla deltagande, oavsett yrkestitel, var det

23 (32%) av de 73 stycken som svarat på enkäten som angivit att de någon gång varit

sjukskrivna på grund av stress. Resultatet visade en signifikant skillnad i sjukskrivningar

mellan yrkesgrupperna (p<0,05) då 14 (44%) av 32 förskollärare någon gång varit

sjukskrivna och 9 (22%) av 41 av de deltagande barnskötarna.

Slutsats Det resultat som framkommit i studien visar på både hög upplevd stress och

sjukfrånvaro hos pedagoger på förskolor runt om i Sverige. För att det ska ske en förändring

bör stressorerna på förskolor ses över, som till exempel ljudnivån på arbetsplatsen,

barngruppens storlek samt balansen mellan krav och kontroll/resurser.
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Abstract

Aim The purpose of the project is to find out if stress among the educators at the preschool

exists and in what amount. The study also examines whether there is any difference in stress

depending on whether you are a trained preschool teacher or a childminder. The purpose of

the project is also to provide a basis for further research. The questions we ask are; To what

extent does stress occur in preschool educators? Is there a difference in terms of stress

depending on what professional title the educators have? Are there differences between the

occupational groups in self-related sick leave?

Method For a month, surveys have been collected where the participants in exchange get

access to results and completed essay if interested. In the first instance, preschools were

contacted via email, after which the survey was published on a closed Facebook page called

preschool uprising information. Finally, the survey was published on private Facebook pages

and through the method mentioned above, the survey was spread quickly and enough data

was collected. The survey consisted of 17 questions in digital format (see attached appendix

9.3). From the beginning, the idea was to compare four different titles; preschool teacher,

childminder, leisure educator and others (for example a substitute teacher). As the response

rate of leisure educators and others was very low, these categories were chosen to be

removed.

Results Based on the questions, the results show that of the 73 people who participated in

the study, 51 (70%) answered that they feel stressed at work either always or often. The

results showed no significant difference between the two groups as 25 (78%) of the 32

preschool teachers who responded to the survey stated that they often or always feel stressed

at work and 26 (63%) of 41 babysitters who responded to the survey stated that they often or

always feel stressed at work. Of all the participants, regardless of professional title, 23 (32%)

of the 73 respondents to the survey stated that they had ever been on sick leave due to stress.

The results showed a significant difference in sick leave between the occupational groups (p

<0.05) as 14 (44%) of 32 preschool teachers had ever been on sick leave and 9 (22%) of 41

of the participating childminders.

Conclusions The results that emerged in the study show both high stress and sick leave

among educators at preschools around Sweden. In order for a change to take place, the

stressors in preschools should be reviewed, such as the noise level in the workplace, the size

of the group of children and the balance between requirements and control / resources.
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1. Introduktion

“Jag är en tjej på 19 år som älskar att dansa och röra på mig, har alltid gjort. För några

månader sen så blev jag sjukskriven för stress på grund av mitt jobb på en förskola.

Bakgrunden till min sjukskrivning var mitt jobb. Detta jobb blev jag först jätteglad över att

jag fick. Jag fick direkt ta väldigt stort ansvar, t.ex. så fick jag ingen introduktion utan

kastades in i det. Ingen hjälpte mig i början eller förklarade hur saker och ting gick till. Jag

fick lista ut det mesta själv, genom att söka på internet. Lämnades också mycket själv med

väldigt många barn. Under en period på min avdelning jobbade det ingen förskollärare utan

det var jag och två vikarier. Allt ansvar landade automatiskt på mina axlar. Jag började må

dåligt” (Ungdomsmottagningen, u.å.).

Att reagera och agera, att springa från fara, känna allvaret vid en stor tävling du tränat för i

månader, att hålla en viktig presentation eller bara tanken på något som ger obehag kan agera

upphov till stress. Stress är en naturlig reaktion i kroppen som ökar energin. Detta är en

reaktion som tidigare varit avgörande för vår överlevnad, men som idag oftare relateras till

obehag, sjukdom och sjukskrivning (Vårdguiden, 2018).

Försäkringskassan presenterade statistik år 2014 som visade en kraftig överrepresentation av

förskollärare kring sjukskrivningar där de vanligaste diagnoserna var stressrelaterade

(Lärarförbunden, 2014). Försäkringskassan släppte även siffror år 2015 som visade att

förskolepedagoger tillsammans med fritidspedagoger var den fjärde mest sjukskrivna

yrkesgruppen, det framkom att 160 stycken av 1000 anställda var sjukskrivna under minst

två veckor (Läraren, 2015).

Risken att bli sjukskriven för psykisk ohälsa där stress är en bidragande orsaksfaktor är

högre hos de som arbetar i den allmänna sektorn. Förekomsten av diagnoser baserade på

psykisk ohälsa beskrivs även som högre hos de med jobb inom vård och omsorg, som till

exempel lärare och personal inom barn och- äldreomsorgen (FYSS, 2017).

“Ökade krav från fler olika håll i kombination med bristande resurser gör förskollärarna till

några av de mest sjukskrivna i landet. Stressproblematik är vanligaste orsaken” (Läraren,

2015.
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1.2 Bakgrund

1.2.1 Vad är stress
Definitionen av stress varierar beroende på vilket sammanhang det talas om eller används i.

Ordet stress används både som beskrivning av konsekvens eller aktivering, men även för att

beskriva exponering och upplevelse, vilket skapar förvirring i hur ordet ska definieras. I

FYSS definieras stress som “svar på en utmaning/utmaningar (s.k. stressexponering)”

(FYSS, 2017).

Stress är något som alla upplever ibland och viss stress som till exempel den så kallade

kortvariga stressen är något som oftast är positivt för oss människor. Den kortvariga stressen

ger oss extra kraft och energi att hantera vissa situationer. Men det finns även en långvarig

stress som är mindre bra för vår kropp och hälsa. Några av de negativa effekterna är till

exempel att aptiten påverkas och vikten antingen kan öka eller minska. Det psykiska

måendet påverkas av ångest, oro och utmattning på grund av att kroppen inte får tillräckligt

med återhämtning. Risken för att utveckla en depression vid för mycket stress är inte heller

helt ovanlig (Kry, 2020). Det är viktigt att ha förståelse för att stress i sig inte är ett

sjukdomstillstånd men andra diagnoser såsom anpassningsstörning och utmattningssyndrom

är stressrelaterade (FYSS, 2017).

1.2.2 Vad bidrar till stress
Vad som stressar oss är unikt och varierar från person till person. Människans sätt att reagera

på olika situationer handlar om tidigare erfarenheter och/eller uppväxt. Dessa situationer

lägger grunden till människans antaganden, värderingar, målsättningar och även de krav vi

ställer på oss själva. Stressorer är de saker eller situationer som utlöser vår stressreaktion.

Dessa stressorer kan skilja sig åt mellan både fysiska faktorer såsom miljö, ljud och ekonomi

och psykiska faktorer som till exempel obalanserade krav på en arbetsplats, i en relation eller

andra livshändelser. Stressen uppstår ofta då de krav som finns inte balanseras med de

resurser som erhålls. Oftast förekommer stressen över att kraven är för stora men ibland

även för små, som exempelvis i arbetsuppgifter. Vad som definieras som höga krav och låga

resurser anses individuellt då människor, som tidigare nämnts, reagerar olika i olika

situationer. Om vi till exempel jämför en krävande arbetsuppgift, kommer en person som

tidigare stött på en liknande situation oftast vara mindre benägen att uppleva stress än en
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person som möter  situationen för första gången (Doktorn, 2019).

1.2.3 Vad blir kroppens reaktion på stress
Det sympatiska nervsystemet som också är en del utav det autonoma nervsystemet styr

sådant vi inte kan påverka med fri vilja som till exempel puls, blodtryck och andning. Ett

viktigt system i vår kropp när man talar om stress är att vår hjärna skickar larmsignaler till

sympatiska nervsystemet när en situation uppfattas som hotfull. Detta kallas också fight and

flight mekanismer (Hjärnfonden, 2017).

Med anabolismen menas den återuppbyggnad och reparationen som sker i kroppen. Den är

som mest intensiv under den djupaste sömnen och påverkas starkt om sömnen blir lidande

under en lång tid. Energimobiliseringen kräver intensiv aktivitet och då minskar

anabolismens aktivitet vilket ger problem när stressen blir långvarig och kroppen inte får

någon återhämtning. Kort och gott blir kroppen skör och risk för sjukdom ökar

(Stressmottagningen, 2021).

1.2.4 Fysiologiska reaktioner - allostatiska systemet
Allostatiska systemet har i uppgift att anpassa och reglera det fysiologiska funktionerna till

miljön, alltså varva upp vid “fara” och varva ner när “faran” är över. Detta system är till

skillnad från homeostas vars jobb är att hålla kroppens inre miljö i balans, ett system som

jobbar med kroppens interaktion med den yttre miljön. Allostatiska systemet aktiveras

genom en yttre påfrestning som hjärnan uppfattar som ett hot eller en jobbig utmaning. Detta

triggar igång allostatiska systemet och en signal skickas från hjärnan vidare till binjurarna

där det produceras hormoner. Stresshormoner som kortisol, adrenalin och noradrenalin

utsöndras och kan vid behov öka blodtrycket för att få större slagvolym på hjärtat. Vidare

frisätts blodsocker från levern och blodflödet omfördelas från de centrala delarna av

kroppen, runt organen, till de yttre delarna i armar och ben. Man kan konstatera att dessa

hormoner har en viktig del för att göra oss skärpta och redo att agera vid dessa typer av

situationer. Det är viktigt att förstå att detta system inte kan arbeta under långa perioder utan

att få oönskade konsekvenser. Vid igångsättningen av detta system hämmas andra viktiga

funktioner som till exempel immunförsvaret och det kan på lång sikt ha en stor påverkan på

den allmänna hälsan (Belkis, 2004).
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1.2.5 Stress och återhämtning
Problemet i sig handlar inte alltid om stress som reaktion utan om bristen på återhämtning. I

boken slutbantat, skriven av Hemmingson (2018), liknar man stressen och bristen på

återhämtning med ett gummiband. Ett gummiband har en stark förmåga att jobba väldigt hårt

under korta perioder och klarar att sträckas väldigt långt. Men om bandet dras ut för långt

under lång tid kommer det tillslut tappa sin elasticitet, sin förmåga och till slut gå sönder

(Hemmingson, 2018). Precis som det fysiologiska stressystemet i människokroppen och

framförallt hjärnan klarar gummibandet att arbeta hårt i perioder men behöver emellanåt vila

för att återhämtas. En viktig del av återhämtningen av stress är precis samma som när vi talar

om återhämtning efter hård träning och muskeluppbyggnad, det vill säga sömn. Sömnen är

en viktig del i människans återhämtningsprocess eftersom det är den tiden vi ställer tillbaka

kroppen till basnivå efter belastning och framförallt i ett långsiktigt perspektiv. Under

sömnen agerar en rad olika fysiologiska processer; hjärtfrekvens, andningsfrekvens,

blodtryck och muskelspänningar sjunker och även ämnesomsättningen och blodflödet

sjunker. Uppbyggnadsprocess av immunsystemet och diverse hormoner som till exempel

tillväxthormoner, melatonin och testosteron går upp. Man kan beskriva det som att sömnen

är stressens motstånd eller motsats eftersom sömnens mekanismer utgör det motsatta än vad

kroppen gör i stressade situationer. Observationer visar att vi klarar en stor del “stress” eller

obehagliga situationer under dagen utan att påverka den normala sömnen. Den kan till och

med agera så att den ökar sömnbehovet och kvaliteten på sömnen. Det som visats viktigt är

att personer som utsätts för hög stress eller hårt arbete under dagen kan koppla bort arbetet

när de kommer hem, eller med fördel i alla fall ett visst antal timmar innan man går och

lägger sig för att sova (Arnetz och Ekman, 2013).

1.2.6 Stress och utmattning
Utmattning associeras med ett flera olika symtom, både psykiska och fysiska. Det kan till

exempel handla om sömnbrist, trötthet och muskelproblem, men även minnessvårigheter och

oförmåga att tänka klart. Detta tillstånd är vad vi ofta hör som “att gå in i väggen”. När en

person agerar kring livssvårigheter med att ge ännu mer och ta i ännu hårdare, undantrycker

sina egna behov, och ignorerar att energin och orken med all sannolikhet är på väg att ta slut.

Detta är vad som då kan leda till att kroppen inte längre kan kompensera för dessa

överansträngningar och går istället in i vad som kan liknas med ett sjukdomstillstånd

(Stressmottagningen, 2021). Utmattning uppkommer vid långvarig stress utan återhämtning
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och utvecklas ofta på grund av påfrestningar i arbetslivet. Även andra påfrestande situationer

som pågår utanför arbetet kan vara utlösande stressfaktorer såsom, arbetslöshet, separationer,

ekonomiska problem eller andra stora livsförändringar. De flesta patienter som drabbas av

utmattning är kvinnor. Vanligt är att de som drabbas är personer som är plikttrogna, känner

stort ansvar och är ambitiösa. Dessa personer känner ofta negativa tankar om sitt tillstånd

och sig själv (Capio, 2021).

1.3 Existerande forskning
I denna del kommer det presenteras tidigare forskning som gjorts på ämnet. Den tidigare

forskningen kommer både från Sverige, som är mest relevant då vår studie är baserad på

svenska förskolor. Även från andra länder som USA, Ukraina, Australien och Rumänien för

att kunna jämföra och få en uppfattning hur det ser ut på förskolor i andra länder.

Forskaren Hultell (2011) från KI, beskriver i sin avhandling om hur läraryrket är en mycket

utsatt grupp för stress på arbetet. I Hultells (2011) avhandling intervjuades 2850 studenter

om hur de upplevde sin första tid som nyexaminerade lärare. Resultatet visade hur obalans

mellan tillgängliga resurser och arbetskrav och hur både arbetsliv och privatliv utgör den

största anledningen till sjukskrivningar (Hultell, 2011).

År 2012 gjordes en studie i Umeå, där 17 förskolor och deras 101 anställda deltog. Syftet

med studien var att undersöka stressrelaterade hälsoproblem bland pedagogerna och

reaktionen till buller och andra arbetsmiljöfaktorer. Undersökningen gick till så att

inspelningar av buller gjordes i matsal och lekrum på varje förskola. Det användes även

frågeformulär för att analysera de negativa effekterna. Utöver ljudinspelning och

frågeformulär fick de deltagande ta kortisol prover från saliv. Dessa prover visade att 30%

upplever stressen som en stark orsak till utbrändhet. Nivåerna av stress var höga efter

arbetet och den psykiska återhämtningen lika så. Även symtom på utbrändhet kunde man

associera till nedsatt sömnkvalitet (Sjödin et al., 2012).

Barngruppens storlek är något som diskuterats mycket senaste åren eftersom skolverket

(2016) tog fram rekommendationer där barngrupper med åldrarna 1-3 år bör vara omkring

6-12 stycken, samt åldrarna 4-5 år mellan 9-15 stycken per avdelning. Förskolan handlar till

stor del idag om barns möjligheter till lärande, utveckling, lek och välmående. Andra

faktorer det talas om är kvaliteten på förskolan. Är den bra eller dålig sett till barngruppens

storlek, personaltäthet, arbetsmiljö, kompetens, utbildning, lön, förhållningssätt. Även
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dialogen med barn, lokalernas storlek samt antalet pedagoger på avdelningen sett till antalet

barn (Skolverket, 2016). Genom forskning, intervjuer samt enkäter kom Pramling (2015)

fram till att genomsnittet av antal i barngrupper år 2013 var på 16,8 stycken och 2012 var

siffran på 16,9 stycken barn. Pramling (2015) nämner att stora barngrupper ses som ett stort

besvär för pedagogerna eftersom det gör arbetet svårare utifrån läroplanen. Pramling (2015)

menar att barnen inte lär sig så mycket som de behöver på grund av att det inte finns

tillräckligt med pedagoger på förskolan. Lära sig problematisera och reflektera är något som

är viktigt men som pedagogerna inte hinner med tillräckligt (Pramling, 2015).

En professor i Norge som forskar kring organisation och ledning har också tagit upp detta

ämne. Han menar att stora barngrupper ger högre arbetsbelastning för pedagogerna vilket

skapas stress, ohälsa och utbrändhet (Gotvassli, 2002).

Från en förskola i Australien deltog 8 stycken pedagoger i en studie genom att skriva

dagboksanteckningar med orsaker som gjort dem stressade på arbetet under en två veckors

period. De största orsakerna som studien visade hos de flesta deltagande pedagogerna var

“tidspress, tillgodose barns behov, hantera icke-undervisningsuppgifter, upprätthålla tidig

barndom filosofi och övning, tillgodose personliga behov, problem med föräldrar till barnen,

interpersonella relationer och attityder och uppfattningar om tidiga barndoms program”

(Alison et al., 1994).

I Rumänien gjordes det en studie på två olika platser där det var 150 stycken deltagare som

fick svara på en enkät med ett antal frågor där en av frågorna var “hur stressad är du på din

arbetsplats?”. Resultatet av studien visade att 4% svarade ingen stress eller lite stressad

medan resterande 86% var måttligt stressad, mycket stressad eller extremt stressad (Clipa et

al., 2015).

I USA undersöktes faktorer som påverkar pedagogers upplevelse av depressionssymtom,

jobbrelaterad stress och vilja att göra ett bra jobb. Urvalet är randomiserat mellan olika

licenserade barnhem och förskolor. Studien resulterade i vetskapen om vikten av välmående

och omhändertagna pedagoger för en fungerande och trygg verksamhet för de allra minsta

(Roberts et al., 2019).
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1.4 Skillnaden mellan förskollärare och barnskötare
Skillnaden mellan en barnskötare och en förskollärare är till stora delar att förskolläraren har

genomgått en längre och bredare utbildning på högskola eller universitet, och i utbildningen

ingår både teoretiska och pedagogiska element. En barnskötares utbildning går genom Vård-

och omsorgsprogrammet eller barn- och fritidsprogrammet på gymnasiet, och är då en

gymnasieutbildning (Spiralstairs, u.å.). Förskollärare har därmed högre pedagogisk

kompetens än vad en barnskötare har. De olika kompetenserna resulterar i att förskolläraren

har andra arbetsuppgifter på pappret och ansvarar bland annat för att planering av det

pedagogiska arbetet följer läroplanen (Spiralstairs, u.å.).

1.5 Krav och Kontroll/Resurser
Bristande kontroll och höga krav på arbetet är dåligt för hälsan. Krav och kontrollmodellen

är väldigt användbar när man pratar om stress. Karasek (1992) är en av skaparna till krav

och kontrollmodellen och även professor vid Köpenhamns universitet i psykologi och menar

att balansen mellan individer och arbetsplatsen har ett stort behov av krav och kontroll

(Karasek, 1992).

Med krav menas kraften som krävs mentalt för att utföra arbetsuppgifter bra och där kontroll

syftar på förmåga att utföra sina arbetsuppgifter och hur stort inflytande personalen har att

fatta beslut. När man håller på att förlora kontrollen över sin situation ökar också stressen,

detta eftersom stress och kontroll hänger ihop med varandra. Dock är stress något som

individer reagerar väldigt olika på men en bra arbetsplats innebär oftast en plats med balans

mellan kraven och möjligheten att påverka arbetssituationen (Karasek, 1992). Stressforskare

Perski (2012) menar att stress är något farligt om man ser det på lång sikt. För att en individ

ska motverka stressen behövs kontroll över sin egen situation, även att känna socialt stöd,

sammanhang, självkänsla, trygghet, mening, tillit samt återhämtningar och sömn (Perski,

2012).

2. Syfte och frågeställning

2.1 Syfte
Syftet med projektet är att undersöka i hur stor utsträckning de förekommer stress hos

förskollärare och barnskötare som arbetar i svenska förskolor idag och om det finns någon

skillnad beroende på om man är utbildad förskollärare eller barnskötare kopplat till stress.
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Syftet med projektet är även att ge underlag för fortsatt forskning.

2.2 Frågeställning
I vilken utsträckning förekommer stress hos förskolepedagoger?

Är det skillnad vad gäller stress beroende på vilken yrkestitel pedagogerna har?

Finns det skillnader mellan yrkesgrupperna i självskattad stressrelaterad sjukskrivning?

3. Metod

Genom en kvantitativ metod har data samlats in med en enkät som tillvägagångssätt.

Enkäten som använts i studien består av 17 frågor med svarsalternativ (se bifogad bilaga

9.2). Frågorna är anpassade för att kunna besvara studiens frågeställningar. För att samla in

data och hitta deltagande till enkäten krävdes olika tillvägagångssätt.

Genom mejl kontaktades förskolor i landet för att undersöka intresset om en eventuell

medverkan i undersökningen. Dessa förskolor valdes ut genom vänner och bekanta på dessa

arbetsplatser. Till de förskolor som visat intresse för medverkan i studien skickades sedan en

bilaga med information (se bifogad bilaga 9.1) och en länk till den digitala enkäten som

använts. Ansvariga chefer på respektive förskolor vidarebefordrade information till de

anställda. Tyvärr genererande denna metod en låg svarsfrekvensen. Därav publicerades

enkäten med medföljande information på en sluten Facebooksida vid namn

förskoleupproret-information, även detta med låg svarsfrekvens. Till sist publicerades

enkäten på privata Facebooksidor med ett inlägg delbart för alla. På detta sätt kunde enkäten

spridas snabbt och tillräckligt med data samlades in för att kunna avsluta processen.

Från början var tanken att jämföra fyra olika yrkestitlar; förskollärare, barnskötare,

fritidspedagog och kategorin annat. Men då svarsfrekvensen hos fritidspedagoger och annat

var låg valde vi att inte inkludera  dessa kategorier i resultatet.

3.1 Urval
I tabellen nedan kan man se att majoriteten som svarat på enkäten är kvinnor. Procentuellt är

det 97,3% som är kvinnor och 2,7% som är män (se tabell 1 nedan). Deltagarna bestod av 71

kvinnor och 2 män och ett brett åldersspann på deltagarna från 19 till 63 år med ett

medelvärde på 40,5 år. Av de 73 deltagarna var 32 stycken förskollärare, vilket är 44% av

12



totala antalet, och antalet barnskötare som var 41 stycken vilket motsvarar 56% av de totala

antalet deltagare.

Tabell 1. Figuren visar fördelningen av yrkestitel för de totalt 73 personer som besvarat

enkäten.

Kvinnor Män Totalt

Förskollärare 31 1 32

Barnskötare 40 1 41

Alla 71 2 73

3.2 Mätmetod
Studien har baserats på enkäter för att besvara frågeställningar i en tvärsnittsstudie då

populationen enbart mäts vid ett tillfälle. Den digitala enkäten gjordes i google formulär och

består av 17 frågor med tillhörande svarsalternativ (se bifogad bilaga 9.3). Datan har

analyserats i excel och SPSS. Icke parametriska tester i form av Mann-whitney U test har

utförts. Detta för att studien innehåller ordinaldata.

4. Resultat

Tabell 3. Tabellen visar alla deltagarnas upplevda stress.

Aldrig stressad Sällan stressad Ofta stressad Alltid stressad

Förskollärare 2 (6%) 5 (16%) 21 (66%) 4 (12%)

Barnskötare 4 (10%) 11 (27%) 17 (41%) 9 (22%)

Alla 6 (8%) 16 (22%) 38 (52%) 13 (18%)

De flesta pedagoger som deltagit i undersökningen upplevde någon typ av stress i deras

arbete på förskolan. Fler än hälften har svarat att de känner sig stressade ofta eller alltid

vilket framgår i tabell 3 ovan. Detta resultat visar hur många som känner sig stressade av alla

de 73 personer som deltagit i studien. 8%, vilket motsvarar 6 personer, svarade att de aldrig

upplevde stress på arbetet, 22%, vilket motsvarar 16 personer svarade sällan, 52% vilket
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motsvarar 38 personer, svarade ofta och 18%, vilket motsvarar 13 personer, svarade att de

alltid upplevde stress på arbetet.

Tabell 3 beskriver de deltagare vars arbetstitel är förskollärare och dess självskattade

upplevelse av stress. Resultatet visar att 6%, vilket motsvarar 2 stycken av de förskollärare

som svarat på enkäten känner sig aldrig, eller mycket sällan, stressade på arbetsplatsen. 16%,

vilket motsvarar 5 stycken, känner sig sällan stressande, varav 66%, vilket motsvarar 21

stycken, känner sig ofta stressade och 12% vilket motsvarar 4 stycken, nästan alltid.

Tabell 3 ovan beskriver också de deltagare vars arbetstitel är barnskötare och dess

självskattade upplevelse av stress. Resultatet visar att 10%, vilket motsvarar 4 stycket av de

barnskötare som svarat på enkäten känner sig aldrig stressade på arbetsplatsen, 27% vilket

motsvarar 11 känner sig sällan stressande, varav 41% vilket motsvarar 17 stycken, känner

sig ofta stressade och 22%, vilket motsvarar 9 stycken, nästan alltid.

Tabell 4. Tabellen visar deltagarnas sjukskrivning.

JA NEJ

Förskollärare 14 (44%) 18 (56%)

Barnskötare 9 (22%) 32 (78%)

Alla 20 (25%) 59 (75%)

Tabell 4 visar att 44% vilket motsvarar 14 stycken av förskollärarna som svarat på enkäten

någon gång varit sjukskriven på grund av stress, att 22% vilket motsvarade 9 stycken av

barnskötarna som svarat på enkäten någon gång varit sjukskriven på grund av stress. Tabell

4 visar även resultatet av alla deltagarna att 25% vilket motsvarar 20 stycken, uppger i

enkäten att de har varit sjukskriven på grund av stress någon gång under sitt yrkesliv. Hälften

uppger sig varit sjukskriven mellan 1-4 månader, fyra stycken under ett halvår och även fyra

stycken under 1-2 års tid.

Fråga 10. (Jag känner mig stressad på arbete)

Medelvärdet för gruppen förskollärare blev 3,8 vilket är mellan alternativen ganska ofta och

Alltid. Medelvärdet för gruppen barnskötare blev 2,7 vilket är mellan svarsalternativen
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ganska sällan och ofta. Det fanns ingen statistisk signifikant skillnad mellan grupperna

(p=0,67). (se bifogad bilaga 9.4.1)

Fråga 11. (Jag känner mig negativt stressad på arbetet)

Medelvärdet för gruppen förskollärare blev 2,6 vilket är mellan svarsalternativen ganska

sällan och ganska ofta. Medelvärdet för gruppen barnskötare blev 2,4 vilken även det är

mellan dessa svarsalternativ. Det fanns ingen statistisk signifikant skillnad mellan grupperna

(p= 0,16). (se bifogad bilaga 9.4.2)

Fråga 13. (Jag känner mig fortfarande stressad när jag kommer hem)

Medelvärdet för gruppen förskollärare blev 1,5 vilket är mellan svarsalternativen mycket

sällan eller aldrig och ganska sällan. Medelvärdet för gruppen barnskötare blev 1,78 vilket

även de är mellan dessa svarsalternativ. Det fanns ingen statistisk signifikant skillnad mellan

grupperna (p=0,41). (se bifogad bilaga 9.4.3)

Fråga 16. (Har du någon gång varit sjukskriven på grund av stress)

I gruppen förskollärare var det 14 personer som svarat JA och 18 personer som svarat NEJ.

I gruppen barnskötare var det 9 personer som svarat JA och 32 personer som svarat NEJ.

Det var en signifikant högre andel förskollärare som svarat att de någon gång varit

sjukskrivna på grund av stress (p=0,048). (se bifogad bilaga 9.4.4)

Tabell 5. Tabellen visar medelvärde och skillnad i upplevd stress (p-värde) mellan

yrkesgrupperna för frågorna 10,11,13 och 16.

Fråga 10 Fråga 11 Fråga 13 Fråga 16

JA             NEJ

Förskollärare 3,8 2,6 1,5 14              18

Barnskötare 2,7 2,4 1,78 9                32

p-värde 0,67 0,16 0,41 0,048

Tabell 5 ovan visar medelvärdet av deltagarnas uppskattade stress där frågorna bestod av 4

svarsalternativ dessa alternativ beskrivs i tabellen som siffror mellan 1-4 (Fråga 10,11 och
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13). Tabellen visar även hur många i respektive grupp som svarat Ja respektive Nej på om de

någon gång varit sjukskrivna för sin stress.

5. Diskussion

Då vi arbetat i dessa yrkesgrupper har vi både upplevt och bevittnat situationer som kan

förekomma i denna typ av arbetsmiljö. När vi letade existerande forskning på ämnet

upptäckte vi att utbudet var ytterst litet och utbudet på relevant forskning om stress inom

svenska förskolan saknades. Mycket av den forskning som hittades var antingen på lärare i

skolan eller på förskolepersonal från andra länder. Vi ansåg att en studie som visar

omfattningen av stress hos förskolepersonal i Sverige behövdes för att visa att vidare

forskning är relevant, framför allt om varför stress finns och hur den kan minska.

5.1 Existerande forskning
Den existerande forskning i studien är tagen både från förskolor i Sverige och andra länder.

Vi ansåg att det var intressant att se hur man forskat kring samma ämne utanför Sverige och

ta del av deras resultat. För att ha ett större underlag till vår studie har vi utgått från svensk

forskning och deras resultat.

Den existerande forskningen som valts att presenteras ovan är bland annat studier utförda i

länder som till stora delar kan ha kulturella skillnader kring förskolan som lärosäte och

pedagogisk verksamhet och kan därför skilja sig på många sätt från den svenska förskolan.

Till exempel  har den svenska och den amerikanska förskolan olika läroplaner.

I USA är förskolans pedagogik baserad på en holistisk läroplan där tanken är att utveckla

språk och forma intentioner till att skapa vänner. Dock börjar denna plan bytas ut mot en mer

lärarledd läroplan med direkta instruktioner för att barnen skall uppnå fler färdigheter inom

läsning (Cooper, 2005). Men det som framkommit i studier på förskolor i USA gällande

stress och dess koppling till ekonomi, krav och kontroll, samt tryggheten på arbetet är

relevant för det vi vill undersöka på de svenska förskolorna (Arnetz och Ekman, 2013)

5.2 Enkät/Undersökning
Valet blev att använda en kvalitativ forskningsmetod då syftet med studien var att undersöka

hur det ser ut kring stress hos pedagogerna på förskolor i Sverige, hur drabbade förskolorna

är av sjukskriven personal samt att jämföra detta mellan förskollärare och barnskötare. För
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att få ett så trovärdigt resultat som möjligt behövdes ett stort antal deltagare till studien,

vilket var lättast att samla in genom enkäter i en tvärsnittsstudie. Den första metoden för att

rekrytera deltagare till studien var genom att skriva mejl till olika förskolor runt om i landet.

Efter några veckors försök och brist av återkoppling fick andra metoder genomföras. En

orsak till det bristande engagemanget kan vara att det blir ett arbetsrelaterat krav när

enkäter skickas ut under arbetstid, vilket kan upplevas som tidskrävande och därmed

prioriteras bort. Då studien pågår under en period när världen arbetar mot en pandemi

(covid-19) blev valet att endast använda en digital enkät, detta med hänsyn till samhällets

rekommendationer att minska resandet och interaktionen med människor utanför hushållet

(Folkhälsomyndigheten, 2021). Hade situationen sett annorlunda ut och möjlighet att dela ut

enkäter även fysiskt på förskolorna kan svarsfrekvensen möjligtvis varit högre tidigare i

insamlings processen.

Tolkning och definition av begrepp som omotiverad, stressad och negativt stressad hos varje

enskild deltagare kan ha påverkat svaren. För att göra frågorna tydligare hade en kortare

förklaring till begreppen varit bra för att utesluta att de svar som angivits inte stämmer med

den verkliga uppfattningen hos individen.

5.3 Resultat diskussion
Som man kan se i tabell 4, som redogör för jämförelse mellan förskollärare och barnskötare

och deras sjukskrivning, tenderar förskollärare att bli sjukskrivna i större utsträckning. Där

har vi också fått ut ett p-värde som är signifikant med en siffra på p<0,05. Detta kan bero på

att ansvaret och arbetsuppgifterna är högre hos förskollärarna och har därmed svårare att

slappna av och hinna med allt under sin arbetsdag (Spiralstairs, u.å.).

I tabell 3 kan vi också läsa av att det finns en liten skillnad men inget som är signifikant vad

gäller stress mellan förskollärare och barnskötare. Förskollärare uppger sig vara något mer

stressade, något som kan bero på samma anledning som ovan men även sociala stressorer.

Däremot kan vi se utifrån resultatet i tabell 5 att barnskötare är mer stressade efter

arbetsdagens slut än förskollärare men som inte heller är signifikanta men det finns en liten

skillnad. Då skillnaden mellan grupperna var relativt liten kan resultatet skifta vid en studie

där det förekommer fler deltagare. Detta kallas för ett typ-2 fel. Barnskötare är mindre

stressade på arbetet då obalansen mellan krav och kontroll är mindre (se 1.5 ovan), då de inte

har samma ansvar som förskollärare i arbete med läroplanen. Som barnskötare är istället
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stressen högre utanför arbetet. Detta kan bero på bestämningsfaktorer som ekonomi och

utbildning som båda är starkt kopplade till ohälsa. En högre utbildning genererar ofta en

trygg ekonomi och en ökad förståelse för hälsosamma vanor (Folkhälsomyndigheten, 2020).

På grund av att resultaten i denna studie inte visade någon signifikans kan ingen slutsats dras

att det finns skillnad mellan dessa yrkesgrupper.

5.4 Urval
För att kunna jämföra och få en bättre och tydligare bild av yrkesgrupperna har

fritidspedagogerna och annat (exempel om deltagande arbetar inom förskolan men ej är

utbildad inom yrket) tagits bort i resultatdelen då det enbart var fem stycken sammanlagt av

dessa två grupper som besvarat enkäten. För att delta i undersökningen var kravet att man för

tillfället arbetar på förskola. Då vi använde oss av sociala medier för att samla enkätdata kan

det förekomma personer som för tillfället inte är aktiva i arbetet på förskola har valt att svara

på enkäten.

5.5 Validitet/Reliabilitet
En enkät behöver valideras för att se om svaren motsvarar verkligheten. Med validitet menas

att testet mäter det den avser att mäta. Reliabiliteten mäts för att ta reda på om studien är

tillförlitlig och det görs genom att mäta samma sak vid upprepade tillfällen och av olika

utförare. Reliabiliteten styr validiteten. Om reliabiliteten är låg är även validiteten låg. Är

reliabiliteten istället hög behöver det inte innebära att validiteten är hög (Specped, 2016).

För att öka validiteten på enkäten valdes specifika frågor att sammanställas utifrån andra

enkätstudier med liknande ämne. Frågorna anpassades i enkäten för att spegla studiens

frågeställningar. På grund av att enkäten inte tidigare har använts och att frågorna valts

utifrån vårt syfte kan enkätens reliabilitet inte säkerställas. Resultatet kan även ha påverkats

av eventuella confounders som till exempel, deltagarnas socioekonomi, deltagarnas ålder,

storleken på barngrupperna och område där förskolan ligger. Studien har inte tagit hänsyn till

dessa faktorer.

5.6 Etiska aspekter
Innan studien startade diskuterades eventuella etiska aspekter kring ämnet där vi gemensamt

kom fram till att inga etiska problem fanns. Då enkäten förmedlades till deltagarna bifogas
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även information om studiens syfte. Informationen innehöll även kontaktuppgifter till de

ansvariga. Detta för att deltagarna enkelt ska kunna ställa frågor om så önskas. Slutligen för

att försäkra om anonymitet så togs inga uppgifter innehållande namn eller personnummer.

Deltagarna informerades även om anonymitet i bifogat informationsblad.

5.7 Insats som Hälsopedagog
I rollen som hälsopedagoger är främsta uppgiften att främja hälsa. I detta fall handlar det om

att skapa en stressfri och hälsosam arbetsmiljö. Genom en primär prevention i form av

utbildning för chefer inom stress och hälsoekonomi kan vi öppna ögonen för hur de påverkar

arbetsplatsen. Då studiens resultat visar att stora delar av förskolepersonal redan upplever

symtom av stress bör även en sekundär preventiv insats göras för att förhindra att

långtidssjukdom utvecklas. Vilka insatser som behöver genomföras varierar beroende på

arbetsplatsen då stressorerna kan vara olika.

6. Slutsats

Utifrån de resultat studien har fått fram kan vi se att förskolepersonal generellt är utsatta för

stress ofta eller alltid och på grund av detta har hög sjukfrånvaro från arbetet. Denna slutsats

kan dras då försäkringskassan (2015) presenterade siffror där 160 av 1000 (16%)

förskolepedagoger varit sjukskrivna i stressrelaterade sjukdomar. Detta gjorde dessa till den

fjärde mest sjukskrivna yrkesgruppen (Läraren, 2015). I denna studie upptäcktes 18 av 73

(25%) förskolepedagoger som någon gång varit sjukskrivna av stressrelaterade skäl. För att

göra arbetsplatsen bättre för pedagogerna bör man se över de stressorer som finns, till

exempel att ljudnivån är behagliga att vistas i, storleken på barngrupperna och hur balansen

mellan krav och kontroll/resurser är på arbetet mellan medarbetare och chefer.

7. Avslutande ord

Med grund av de resultat vi fått fram i studien önskar vi se att det utförs mer forskning på

ämnet och att fokus bör ligga på de hälsofrämjande åtgärderna.

Vi vill tacka alla som bidragit till genomförandet studien. Först vill vi tacka er  som tagit sig

tid att besvara enkäten och därmed gjorde undersökningen möjlig. Vi vill även tacka vår
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handledare Maria Fernström för vägledning under arbetets gång, våra opponenter och till

våra närstående som bidragit med konstruktiv kritik i slutskedet av arbetet.
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9. Bilagor

9.1 Mail
Hej, vi är två studenter från Gymnastik-och idrottshögskolan i Stockholm som läser sista

året på hälsopedagogprogrammet. Då de är dags för vårt tredje och sista år på utbildningen

har vi nu vår kandidatuppsats, där vi valt att skriva och göra en studie om stress bland

pedagoger i förskolan.

Nu skickar vi ut en förfrågan till dig och personalen på förskolan om ni skulle vara

intresserade att medverka i vår studie och svara på en enkät som i sådana fall kommer

skickas ut via mail som ni sedan skickar tillbaka till oss. Enkäterna besvaras anonymt. Vi

skulle vara väldigt tacksamma om ni vill vara med och hjälpa oss med detta, och som tack

kommer ni få den slugiltiga uppsatsen utav oss om ni är intresserade att läsa hur resultatet

blev.

Kontakta oss gärna vid frågor!

Sandra Ulfves

Telefonnummer: 070-xx xx xxx

Moa olsson

Telefonnummer: 073-xx xx xxx

Med vänlig hälsning Moa Olsson & Sandra Ulfves
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9.2 Enkätfrågor
Allmän information/bakgrund

1. Kön:
❏ Kvinna
❏ Man
❏ Annat

2. Ålder:

3. I vilken stad ligger din förskola?

4. Vad är din yrkestitel?
❏ Förskollärare
❏ Barnskötare
❏ Fritidspedagog
❏ Annat

5. Vad är din månadslön
❏ 0-10 000
❏ 11 000-15 000
❏ 16 000-20 000
❏ 21 000-25 000
❏ 26 000-30 000
❏ 31 000-40 000
❏ 41 000-

6. Antal år på din arbetsplats
❏ 0-3
❏ 4-7
❏ 8-11
❏ 12-20
❏ 21-30
❏ 31-40
❏ 41-

7. Antalet barn på din avdelning
❏ 0-10
❏ 11-15
❏ 16-20
❏ 21-25
❏ 26-30
❏ 31-

8. Antal pedagoger på din avdelning, inklusive dig
❏ 0-3
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❏ 4-6
❏ 7-10
❏ 11-

9. Jag känner mig omotiverad till att gå till arbete
❏ Mycket sällan eller aldrig
❏ Ganska sällan
❏ Ganska ofta
❏ Mycket ofta eller alltid

10. Jag känner mig stressad på arbetet
❏ Mycket sällan eller aldrig
❏ Ganska sällan
❏ Ganska ofta
❏ Mycket ofta eller alltid

11. Jag känner mig negativt stressad på arbetet
❏ Mycket sällan eller aldrig
❏ Ganska sällan
❏ Ganska ofta
❏ Mycket ofta eller alltid

12. Jag upplever att jag har möjlighet att skapa en stressfri miljö för barnen
❏ Mycket sällan eller aldrig
❏ Ganska sällan
❏ Ganska ofta
❏ Mycket ofta eller alltid

13. Jag känner mig fortfarande stressad när jag kommer hem
❏ Mycket sällan eller aldrig
❏ Ganska sällan
❏ Ganska ofta
❏ Mycket ofta eller alltid

14. Jag känner förtroende för mina kollegor
❏ Mycket sällan eller aldrig
❏ Ganska sällan
❏ Ganska ofta
❏ Mycket ofta eller alltid

15. Min chef lyssnar på vad jag har att säga
❏ Mycket sällan eller aldrig
❏ Ganska sällan
❏ Ganska ofta
❏ Mycket ofta eller alltid

16. Har du någon gång varit sjukskriven på grund av stress
❏ JA
❏ NEJ

26



Om JA, hur länge?

9. 3 Digital enkätlänk
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd74-5EBULhDBChf_V5GOheYApLiCUAhw
ungaUIwEJNdzDAkA/viewform?usp=sf_link

9.4 Presenterad statistik, Mann whitney U

9.4.1 Fråga 10: Jag känner mig stressad på arbetet

9.4.2 Fråga 11: Jag känner mig negativt stressad på arbetet

9.4.3 Fråga 13: Jag känner mig fortfarande stressad när jag kommer hem

27

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd74-5EBULhDBChf_V5GOheYApLiCUAhwungaUIwEJNdzDAkA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd74-5EBULhDBChf_V5GOheYApLiCUAhwungaUIwEJNdzDAkA/viewform?usp=sf_link


9.4.4 Fråga 16: Har du någon gång varit sjukskriven på grund av stress

9.5 Sökord

Stress

Kindergarden

Preschool

Teacher

Mental illness

Stress in preschool

Health issues

9.6 Sökplatser

Google Scholar

PubMed

FYSS

Discovery

DiVA publikationsdatabas
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Google

Kurslitteratur
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